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वषय:  व  क  एव ंतं का व ान क  सबंधंी सामा  य मामल  हेतु फाइल संचलन को 
सु  यवि थत करने संबधंी। 

 

 ए  स, नई द  ल  म  व  क  (सीट सी) एवं तं का व ान क  (एनएससी) एक ह  
इमारत म ि थत ह और बहुत से सामा  य  थान , काय  और सेवाओं को साझा करते ह। इस 
कारण से, यह देखा गया है क वतमान म सामा  य सेवाओं (जैसे सुर ा,  व  छता, मे नफो  ड 
आ द) तथा सामा  य ापण (दवा/सिजकल/  टेशनर /सामा  य/ व   भ  डार) से संबं धत फाइल दोन  
क  के अपर च क  सा अधी क एवं मुखगण  के मा  यम स े भेजी जा रह  ह िजससे  येक 
फाइल को  ततु करन े हेतु लगभग आठ मा  यम  से होकर गुजरना पड़ता है। यह सुशासन 
प ध त के अनु प नह ं है तथा इसम भारत सरकार क  कायालय प ध त नयमावल , म न हत 
नदश  का अनपुालन भी नह ं होता है, िजससे यह  प  ट प से कहा गया है क ‘ नणय लेने के 
लए फाइल कई  तर  से होकर गुजरती है, िजनक  सं  या चार से अ धक नह ं होनी चा हए।’  
 

तदनसुार, यह परामश दया जाता है क मखु,  व  क  एव ं मुख, तं का व ान 
क  अपन ेसंबं धत अपर च क  सा अधी क तथा अ  य  टेकहो  डर  से परामश वारा दोन  क  
म सामा  य सेवाओं एवं सामा  य ापण क  काय क  िज  मेदार  को वा षक आधार पर बांट ल। 
इससे यह सु नि चत कया जा सकेगा क सामा  य सेवाओं/ ापण हेतु फाइल  का संचलन केवल 
एक क  के मा  यम से ह  होगा, जो सबंं धत व  त वष हेतु उ  त काय के लए िज  मदेार होगा। 
इससे क  क  दै नक काय णाल  म प रचालन संबधंी कुशलता आएगी तथा यह भी सु नि चत 
कया जा सकेगा क अ धकांश फाइल  पर नणय चार  तर  पर ह  ले लया गया है। तथा प दोन  
क  क  काय णाल  को भा वत करने वाले नी त संबधंी मखु नणय/सेवा के त  थापन/नए 
प रवधन आ द संबधंी मामल  क  फाइल दोन  क  के शास नक मा  यम वारा भेजी जाए।  
 

ो.एम. ी नवास  

                                                                         नदेशक  
 

वतरण: (इसे अपने नयं णाधीन सभी अ धका रय  को भी प रचा लत करने के अनुरोध स हत)  
1. मुख, द व  क   
2. मुख, तं का व ान क   

 

(नोट: कसी भी ववाद क  ि थ त म इस कायालय ापन का अं ेजी पाठ मा  य होगा।) 




